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DARBUOTOJU PERDEGIMAS ORGANIZUOJANT LAISVALAIK]. ANYKSCIU ATVEJIS
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ANOTACIJA

Svarbiausieji darbuotojy emocinio iSsekimo veiksniai yra labiau susij¢ ne su nepakeliamu darbo kraviu,
bet su prasta vadyba. Yra teigiama, kad viena i§ svarbiausiy darbuotojy perdegimo priezas¢iy — netinkamas vadovo
elgesys. Daug kas pasakyty, kad buti uzsivertusiam darbais, neturéti laisvo laiko — lyg ir statuso jmonéje reikalas
arba kad toks jvaizdis yra madingas. Visgi realybéje tokie ,,madingi‘ statusg turintys zmonés rizikuoja perdegti ir
pakenkti ne tik savo, bet ir jmonés sveikatai. Atsiranda didelis nepasitenkinimas savo darbo rezultatais.
Kiekvienam zmogui, siekian¢iam teigiamy poky¢iy savo situacijoje, vienas i§ reikSmingiausiy veiksniy yra
racionaliai organizuotas laisvalaikis. Tyrimo tikslas — jvertinti darbuotojy perdegimo organizuojant laisvalaikj
sistema, nustatyti jos esminius trikumus ir pateikti rekomendacijas juos spresti.
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IVADAS

Pastaruoju metu vis daugiau démesio skiriama sparciai auganc¢iam laisvalaikio organizavimui
Lietuvoje. Tinkamas, tikslingas, uZimtumas jprasmina laisvalaikio svarbg. Asmenybés tobuléjimas,
saviugda laisvalaikiu pozityviai veikia asmenybe. Siuo laikotarpiu poilsio formos, tipai, trukmé yra labai
skirtingi. Anot P. Gajewska ir K. Piskrzynska (2017), atsiranda poreikis iSanalizuoti rekreacinés veiklos
kaip laisvalaikio praleidimo formas, kuriomis galima buty tikslingai jvertinti poveikj darbingumui.

Laisvalaikio ir rekreacijos terminus nagrin¢ja jvairiy sri¢iy Lietuvos ir uzsienio mokslininkai:
pedagogai, vadybininkai, sociologai, psichologai, istorikai (Adomaitiené, 2000; Gajewska, Piskrzynska,
2017; Mikalauskas ir kt. 2017). Laisvalaikio pasirinkimg daznai lemia darbo pobudis, materialiné
padétis, laiko planavimas, savijauta, asmens buido savybés, savijauta. Ypatingg vaidmen; visuomenéje
uzima laisvalaikio organizatorius, kurio indélis | visuomeng¢ yra rySkus. Norint kad valstybé klestéty,
bitina tinkamai paruoSti jaunaja kartg, kuriy moksliniai, darbiniai ir patriotiniai siekiali garantuoty
valstybés ateitj. Suprantant, kad laisvalaikis veikia darbo kokybe, bitina iSanalizuoti darbuotojy
perdegimo poveikj organizuojant laisvalaikj. Anot J. Ruzeviciaus (2005), organizacijy valdyme turi
atsispindéti vadybos funkcijy kompleksas: planavimas, organizavimas, vadovavimas, motyvavimas,
kontrol¢. Daugelis tyrimy pazymi, kad perdegimas neigiamai veikia valstybés tarnautojy savijautg, kuri
tiesiogiai susijusi su pasiekimais. J. Blase’as (1986), G. Boyle’is ir kt. (1995) pastebi, kad perdegimo
buvimas gali turéti jtakos laiko planavimui, darbo kriivio toleravimui, démesio valdymui ir
organizaciniams gebéjimams.

Tyrimo problema. Perdegimo poveikis darbuotojams yra aktuali tema ir vis daugiau

analizuojama mokslininky, taciau perdegimo poveikis organizuojant laisvalaikio uZimtuma néra placiai
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iStirtas, tad Siuo tyrimu analizuojama problema yra aktuali ir nagrinétina. I$sprendus perdegimo poveikij
laisvalaikio uzimtumui, galima buty veiksmingiau vykdyti organizuojama veikla.

Dabartiniame pasaulyje didele reikSme¢ turi laisvalaikis, kurj R. A. Stebbins’as (2017)
klasifikuoja j tris pagrindines formas: atsitiktinis laisvalaikis, rimtas uzimtumas ir projektinis laisvalaikis.
R. V. Russell’as, L. M. Jamieson (2008) pateikia laisvalaikio veiklos sritis, kurios suskirstytos ]
organizavimo lygius, dalyviy grupavimus, dalyviy pajégumus ir finansavimg. Anot jy, veiklos sriciy
suskirstymas, grupavimas gali padéti pasiekti didesnj efektg organizuojant laisvalaikio uzimtuma.

Atsizvelgiant j organizuojamo laisvalaikio specifika, riekia i$skirti veiklos planavima, konkretaus
poveikio plano sudaryma, jgyvendinimo kontrol¢ ir jos suderinima, oro salygas, pajamas, nedarbo lygj,
pasitenkinimo lygj (Blazevi¢ius, 2006; Akdeniz ir kt., 2018). Laisvalaikis priklauso nuo laisvalaikio
formy: atsitiktinio laisvalaikio, kuris yra trumpalaikis, neplanuotas; rimto uzimtumo — Sistemingas,
planuotas; projektinio laisvalaikio — trumpalaikis, gali buti pasikartojantis; reikalingi planavimo jgudziai,
gebé¢jimai. Be kita ko, laisvalaikis neatsiejamas nuo veiklos sri¢iy, kurios gali biti matomos kaip
organizuotas ir neorganizuotas. Laisvalaikio organizavimas kaip ir darbas vis labiau priklauso nuo laiko,
kurio planavimas, valdymas leidzia pasiekti iSkeltus tikslus. Laisvalaikio organizavimas yra siejamas su
laisvalaikio organizatoriumi, kurio savijauta gali turéti jtakos organizavimo veiklai. Taigi svarbu
atskleisti perdegimo sasajas su laisvalaikio organizavimu.

IStirtumo laipsnis. Perdegimo sgavokos aptinkamos moksliniuose tyrimuose, kuriy objektu
pasirenkamas perdegimo reiSkinys. Perdegimg nagring¢jo G. Naring’as ir kt. (2006), M. Brudnik’as
(2009), A. Papastylianou ir kt. (2009), J. Mukundan’as ir K. Khandehroo’as (2010), S. Ozbey (2012),
L. Rey ir kt. (2012), C. Sulea ir kt. (2012), G. Merkys ir D. Bubeliené (2013), A. Stockus (2014),
A. Hill’as ir T. Curran’as (2015), J. Navaitiené ir V. Daniloviené (2017). Jie jvardijo, kad valstybés
tarnautojy, darbuotojy (laisvalaikio organizatoriy, mokytojy, treneriy, socialiniy pedagogy, slaugytojy)
profesija neatsiejama nuo perdegimo. Perdegimas yra svarbus laisvalaikio organizatoriams, kuriy darbas
yra tiesiogiai susijes su tarpusavio bendravimu. Perdegimo mazinimas yra glaudziai susijes su
atsipalaidavimu, relaksacija, savireguliacija.

Naujumas. Kiekvienas zmogus yra skirtingas tiek savo pasauléziiira, pojuciais, sveikatos bikle.
Taip ir perdegimas pasireiskia individualiai. Tyrimai atskleidzia tiek situaciniy, tiek individualiy
veiksniy rysj su profesinio perdegimo dimensijomis: emociniu i§sekimu, depersonalizacija ir asmeniniy-
profesiniy siekiy sumazéjimu. Perdegimas — darbe patiriamo streso padarinys. Literatiiroje néra
formuluojama viena sgvoka. Vieni autoriai teigia, kad tai psichiné liga, kiti pabrézia, kad perdegimas
biidingas Zmonéms, kurie teikia paslaugas kitiems asmenims. Bandant sumaZinti perdegimo
pasireiskimg, mokslininkai pataria naudoti Sias metodikas: mentorizacijos, kognityvine, meditacijos.

Tyrimo tikslas — jvertinti darbuotojy perdegimg organizuojant laisvalaikj.

Tyrimo objektas — darbuotojy perdegimas organizuojant laisvalaikj.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti laisvalaikio organizavimo ir laisvalaikio paslaugos teorines sampratas.
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2. Pristatyti perdegimo salytj su laisvalaikio organizavimu.

3. ISanalizuoti darbuotojy perdegimo poveikj organizuojant laisvalaikj.

Galima teigti, kad perdegimg lemianciy veiksniy yra daug. Norint to iSvengti, reikia atsizvelgti |
situacija, kurioje yra darbuotojas, | santykius darbingje aplinkoje, darbo kriivio optimizavima,
motyvacijos skatinima.

METODIKA

Tyrimo turinys ir tyrimo metody pasirinkimo pagrindimas bei apibudinimas. Tyrimo
tikslas — iSanalizuoti darbuotojy perdegimo poveikj organizuojant laisvalaikj. Tyrimo klausimai: Kaip
suprantamos laisvalaikio formos? Ar laisvalaikio organizatorius geba pritaikyti laisvalaikio veiklos sritis
organizuojant uzZimtumg? Ar laisvalaikio organizatorius moka pritaikyti laisvalaikio sritis savo darbinéje
aplinkoje? Kokiomis naudojasi laiko planavimo metodikomis? Ar tiriamieji geba nustatyti perdegimo
dimensijas ir jy pasireiskimo prieZastis.

Tyrimo metody pasirinkimo pagrindimas. Darbas grindziamas sisteminiu poZitriu |
laisvalaikio organizavimo procesa, perdegimo esme. Rezultatui pasiekti buvo analizuojama moksliné
literatiira ir atlikta ankstesniy moksliniy tyrimy metaanalizé. Atliktas kompleksinis perdegimo,
organizuojant laisvalaikj, tyrimas Anyki¢iuose. Taikomas kokybinis tyrimo metodas. Siuo atveju
pasirinkta kritin¢ atranka. Ji taikoma tada, kai imties vienetai i§ populiacijos atrenkami laikantis tyréjo
nustatyty kriterijy (Bitinas ir kt., 2008). Ekspertai buvo pasirinkti pagal jy atstovaujamg sritj ir vietove.
Taip pat buvo pasitelkta mokslininky nuomoné norint pagrijsti analizuojamy skyriy segmentus. I§ viso
buvo apklausti septyni ekspertai pagal: a) darbo stazg laisvalaikio organizavimo srityje (nuo 5—41 mety);
b) vieta, kurioje dirba (Anyksciuose); €) iSsilavinimg (aukstasis). Visi respondentai susij¢ su laisvalaikio
organizavimu, jiems pateikiami bendri klausimai, leidZiantys iSreiksti savo nuomong.

Tyrimo ribotumas. Apklausa jvyko i$ anksto individualiai susitarus susitikti su ekspertu.
Respondentai buvo supazindinami su interviu tikslais, darbo tema. Apklausos metu buvo laikomasi
savanoriskumo, konfidencialumo ir kity etiniy principy. Apklausiant respondentus vidutini§kai buvo
uztrunkama 30-45 min. Tyrimas atliktas 2018 m. spalio ménesj.

Apklausos instrumentas parengtas pagal Sias struktiirines dalis: a) laisvalaikio organizatoriaus
kaip darbuotojo gebéjimai identifikuoti laisvalaikio formas; b) laisvalaikio organizatoriaus kaip
darbuotojo gebéjimas pritaikyti laisvalaikio veiklos sritis organizuojant uzimtumg; c) laisvalaikio
organizatoriaus laiko planavimo kompetencija; d) laisvalaikio organizatoriaus gebéjimai nustatyti
perdegimo simptomus (dimensijas); ) laisvalaikio organizatoriaus perdegimg lemiantys veiksniai.

Gauti duomenys buvo susisteminti ir pateikti tyrimo strukttirinése srityse kaip praktinis teoriniy
daliy pagrindimas. Siekiant uztikrinti eksperty konfidencialuma, buvo pasinaudota duomeny kodavimo
principu: ekspertas — A, ekspertas — B, ekspertas — C, ekspertas — D, ekspertas — E ir pan.
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TYRIMO REZULTATAI IR JU APTARIMAS

Rezultatai. Turizmo, laisvalaikio organizavimo sistemoje vis labiau reikalingi kurybiski,
savarankiski, novatoriski darbuotojai, turintys puikiy organizaciniy gebéjimy. Darbo specifika yra nuolat
analizuojama, vertinama, kritikuojama, tad darbuotojai jau¢ia nuolating jtampag, kurig mokslininkai
apibudina perdegimu (Mukundan, Khandehroo, 2010; Stoc¢kus, 2014).

Atlikus tyrimg ir iSanalizavus rezultatus pastebéta, kad atsitiktinio laisvalaikio identifikavimo
srityje laisvalaikio organizatoriaus svarba néra tokia didelé, kaip rimto uzimtumo ir projektinio
laisvalaikio. Laisvalaikio organizatoriai supranta ir pagrindZia tai, kad atsitiktiniam laisvalaikiui nereikia
specialaus pasiruosimo, kad laisvalaikis gali keistis priklausomai nuo tuo metu pasirinktos veiklos.
Informanty teigimu, atsitiktinio laisvalaikio srityje néra svarbus tikslo siekimas, uzdaviniy
igyvendinimas, o rimto ir projektinio laisvalaikio veikloje — tai vienas i$ pagrindiniy veiklos planavimo
akcenty. Apklaustieji iSskiria veiklos planavimo formas j trumpalaikes, pasikartojancias ir tgstines.
Informantai pazymi, kad projektinis laisvalaikis turi biiti suplanuotas iki smulkmeny, kad pasitenkinima
jausty ne tik laisvalaikio organizatorius, bet ir dalyvis. Tai, kad laisvalaikio organizatoriai iSskiria
laisvalaikio formas ir supranta organizuojamos veiklos panasumus bei skirtumus, leidzia suprasti apie jy
kompetencija identifikuoti bei pritaikyti laisvalaikio formas savo organizuojamoje veikloje.

Lyginant informanty teiginius galima teigti, kad laisvalaikio organizatoriai geba pritaikyti
laisvalaikio veiklos sritis organizuojant uzimtumg, i$skiria sri¢iy svarbg organizuojant laisvalaikio
veiklas. Informantai pabrézia, kad organizavimo lygis yra tas veiksnys, nuo kurio priklauso veiklos
kokybé. Daugelis apklaustyjy nurodo grupiy formavimo svarbg ir poveikj organizuojamai veiklai, kuri
priklauso nuo uzsibrézty tiksly. Informantai nurodo, kad finansavimas yra svarbiausia veiklos sritis, nuo
kurios priklauso darbo kokybé ir wuzsibrézty tiksly jgyvendinimas, motyvacija, kuri svarbi
organizatoriams ir dalyviams. Taip pat galima teigti, kad laisvalaikio organizavimo sri¢iy pritaikymas
veiklos planavimui suteikia kiirybingumo, savitumo, tikslumo.

Aptariant informanty atsakymus apie laisvalaikio organizatoriaus kompetencijg planuojant laika,
galima i$skirti asmenine laiko planavimo technikg, kuria naudojasi visi apklaustieji. Zinant tai, kad visi
respondentai naudojasi savo laiko planavimo metodika ir néra gird¢j¢ apie laiko planavimo metodikas
(ABC, Pareto, Eisenhower Matrix, ALPEN, RXO, Buferio, Darbo laiko fotografijos, Posec), kurios
galimai pagerinty darbo nasuma, galima teigti, jog informantai geba naudotis laiko planavimu, taciau
zinios apie laiko planavimo metodikas, jy naujumg yra menkos. Galima teigti, kad laiko planavimas yra
naudingas, ir darbuotojo kompetencija planuojant laikg turi biiti.

Visi apklausti informantai yra valstybés tarnautojai ir laisvalaikio organizatoriai. Gauti rezultatai
atskleidZia, kad dauguma respondenty, laisvalaikio organizatoriy veikia perdegimas. Daugelis
respondenty supranta ir geba nustatyti perdegimo dimensijy pasireiSkima, kuris yra susijgs su emociniu
iSsekimy, depersonalizacija ir asmeniniy profesiniy siekiy sumazgéjimu organizuojant laisvalaikio

uzimtuma. Informantai pazymi, kad emocinis iSsekimas yra susij¢s su per dideliu darbo kruviu, 1éSy
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trikumu, savijautos pablogéjimu, motyvacijos stoka. Taip pat informantai teigia, kad darbo komandos
sutelkimas gali padéti spresti kylancius organizacinius sunkumus.

Laisvalaikio organizatoriaus perdegimg lemianc¢ius veiksnius informantai pateiké iSsakydami
savo nuomong¢ apie pojucius organizuojant laisvalaikio veiklas. Informanty teigimu, darbo kruvis yra
reikSmingas veiksnys, galintis lemti laisvalaikio organizatoriaus savijautg ir organizuojamos veiklos
kokybe. Atlikus tyrimg paaiSkéjo, kad respondenty ir A. Maciulytés (2016) nuomoné iSsiskyré — atlygis
néra tas veiksnys, kuris lemia organizuotos veiklos kokybe, taciau jis kelia motyvacija. Anot apklaustyjy,
teisingumo nebuvimas yra veiksnys, galintis lemti laisvalaikio organizatoriaus savijautg ir jo vykdomos
veiklos kokybe. Apibendrinus informanty duomenis buvo pastebéta, kad bendruomenés poziliris, jos
dalyvavimas veikloje yra svarbus veiksnys, turintis jtakos laisvalaikio organizatoriaus veiklai ir
savijautai. Informantai teigia, kad vertybiy iSsiskyrimas, kompetencijos stoka gali paveikti
organizuojamos veiklos kokybe, vykdymg ir laisvalaikio organizatoriy savijautg. Respondenty
atsakymuose buvo pateikti pasitilymai, kaip iSvengti kompetencijos stokos pojucio — tai tinkamos darbo
komandos kiirimas. Apklausos rezultatai i$skiria vertybiy formavimg, jy suvokima, kaip veiksniy,
svarbiy organizuojant laisvalaikio uzimtumg, 0 bendruomeniskumo ugdymas, bendruomenés palaikymas
suteikia motyvacijos dirbti.

Rezultaty aptarimas. Laisvalaikio organizavimas ir laisvalaikio paslauga yra neatsiejama nuo
laisvalaikio organizatoriaus, kuris geba vadovauti, organizuoja veikla, yra puikius organizatorius,
planuotojas, gali apibrézti tikslus ir uzdavinius, moka spresti, tikrinti, kontroliuoti. Laisvalaikio pasitila
nuolat kinta, todél atsiranda kokybiskesnio organizuoto laisvalaikio poreikis, kurio jgyvendinimui didele
reikSme turi veiklos planavimas, veiklos sri¢iy skirstymas ir laiko valdymas. Laisvalaikio organizavimas
yra tiesiogiai susijes su laisvalaikio organizatoriumi, kurio pasaulézitira, pojuciai ir savijauta yra
individualiis. Perdegimo atsiradimas — tai darbe patiriamo streso padarinys, jis biidingas Zmonéms, kurie
teikia paslaugas kitiems asmenims. Veiksniai, lemiantys perdegimo atsiradimg, yra santykiai darbinéje
aplinkoje, darbo kriivis, motyvacija, kompetencijos stoka, teisingumas. Laisvalaikio organizavimas yra
glaudziai susijes su perdegimu. Nustatyta, kad perdegima laisvalaikio organizatoriai patiria. Jie tvirtino
savijautos svarbg organizuojamos veiklos procese. Darbuotojy perdegimo pasireiSkimas neigiamai veikia
organizuojamg laisvalaikj, jo buvimas informantams sukélé prisiminimus ir iSgyventas biisenas
organizuojant laisvalaikio uzimtumg. Daugelis apklaustyjy identifikavo, kad didZiausig poveikj
organizuojamai veiklai turi per didelis darbo kriivis, o atlygis néra toks reikSmingas, bet jis lemia
organizuotos veiklos kokybe ir kelia motyvacija. Teisingumo nebuvimas yra veiksnys, galintis lemti
laisvalaikio organizatoriaus savijautg ir jo vykdomos veiklos kokybe. Bendruomenés pozidris, jos
dalyvavimas veikloje yra svarbus veiksnys, turintis jtakos laisvalaikio organizatoriaus veiklai ir
savijautai. Vertybiy i$siskyrimas, kompetencijos stoka gali paveikti organizuojamos veiklos kokybe,
vykdyma ir laisvalaikio organizatoriy savijauta. Vadinasi, perdegimas neigiamai veikia organizuojamo
laisvalaikio kokybe ir visg veikla.
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Norint gerinti organizuojamo laisvalaikio kokybe ir mazinti perdegimo pasireiskimg laisvalaikiu,
savivaldybéms, mokykloms, sporto mokykloms, privatiems laisvalaikio organizatoriy darbdaviams
sitllomos rekomendacijos. Perdegimas pasireiskia esant nuovargio pozymiams, tad organizuojant
laisvalaikio uzimtumg rekomenduojama: identifikuoti savijautg ir pasireiSkiancius negalavimus;
nustatyti pasireiSkimo priezastis; bandyti jas jveikti paciam ar padedant specialistams. Sudaryti saglygas
mokymams ir psichology konsultacijoms, kurie skatinty spresti stresines situacijas, konflikty valdyma,
streso jveikimg ir uztikrinty gerus darbinius santykius laisvalaikio organizavimo aplinkoje. Biitina
organizuoti laisvalaikio organizatoriy seminarus, skatinti juos dalyvauti veiklose, kurios tenkinty jy
asmeninius poreikius ir pomégius (pvz., Mindfulness, joga, fiziné veikla).

ISVADOS IR PERSPEKTYVOS

1. Laisvalaikio organizavimas ir laisvalaikio paslauga yra neatsiejama nuo laisvalaikio
organizatoriaus, kuris geba vadovauti, organizuoja veikla, yra puikius organizatorius, planuotojas, gali
apibrézti tikslus ir uzdavinius, moka spresti, tikrinti, kontroliuoti. Laisvalaikio pasiiila nuolat kinta, todél
atsiranda poreikis kokybiskesniam organizuotam laisvalaikiui, kurio jgyvendinimui didele reikSme turi
veiklos planavimas, veiklos sri¢iy skirstymas ir laiko valdymas.

2. Laisvalaikio organizavimas yra tiesiogiai susij¢s su laisvalaikio organizatoriumi, kurio
pasaulézitira, pojuciai ir savijauta yra individualts. Perdegimo atsiradimas — tai darbe patiriamo streso
padarinys. Jis budingas zmonéms, kurie teikia paslaugas kitiems asmenims. Veiksniai, lemiantys
perdegimo atsiradima, yra santykiai darbingje aplinkoje, darbo kriivis, motyvacija, kompetencijos stoka,
teisingumas. Laisvalaikio organizavimas yra glaudziai susijes su perdegimu.

3. Laisvalaikio organizatoriai perdegima patiria. Tiriamieji tvirtino savijautos svarbg
organizuojamos veiklos procese. Darbuotojy perdegimo pasireiskimas neigiamai veikia organizuojama
laisvalaikj, jo buvimas informantams sukélé prisiminimus ir iSgyventas bilisenas organizuojant
laisvalaikio uzimtuma. Daugelis apklaustyjy identifikavo $iuos perdegimo veiksnius: didziausig poveikj
organizuojamai veiklai turi per didelis darbo kriivis, o atlygis néra toks reikSmingas, bet jis lemia
organizuotos veiklos kokybe ir kelia motyvacijg. Teisingumo nebuvimas yra veiksnys, galintis lemti
laisvalaikio organizatoriaus savijautg ir jo vykdomos veiklos kokybe. Bendruomenés pozitiris, jos
dalyvavimas veikloje yra svarbus veiksnys, veikiantis laisvalaikio organizatoriaus veikla ir savijauta.
Vertybiy i$siskyrimas, kompetencijos stoka gali paveikti organizuojamos veiklos kokybe, vykdyma ir
laisvalaikio organizatoriy savijauta. Vadinasi, perdegimas neigiamai veikia organizuojamo laisvalaikio
kokybe ir visg veikla.
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THE BURNOUT OF WORKERS DURING LEISURE TIME ORGANIZATION. ANYKSCIAI CASE
Biruta Svagzdiene, Algirdas Pupkis
Lithuanian Sports University, Kaunas, Lithuania

ABSTRACT

Object of the analysis. The influence of employees’ burnout on organized leisure time.

Investigation problem. Previous studies have shown that burnout is a factor that affects civil servants. As
the employees’ well-being can influence the organization’s activities, the impact of the burnout on employees is a
topical issue and is increasingly being analysed among scientists, but the effect of the burnout in organizing leisure
activities is not widely researched, therefore the problem of this work is relevant and explorable.

The impact of the burnout on leisure time employment could be more effective in organizing activities.

Research methods — scientific literature data analysis, statistical analysis of data, structured interview.
Aim of the analysis: to evaluate the impact of the burnout of employees on organized leisure time.

Goals of the analysis. 1. Based on the analysis of scientific literature, to reveal theoretical concepts of
leisure-time organization and leisure services. 2. To introduce the burnout contact with leisure time organization.
3. To analyse the impact of staff burnout ton organized leisure time.

The results of the research revealed that the determination of the manifestation of burnout is important,
the status of the leisure organizer and the quality of the organized activity depend on it. Therefore, the burnout
manifestations that have been observed in a timely manner must be stopped so that the leisure time is organized
properly. It has been found that the causes of the burnout are related to the leisure organizer and leisure activities.
It is important for leisure organizers to pay attention to the success of the organized activities. Many respondents
identified burnout factors that prove burnout.

Outcomes and conclusions. This confirms that the burnout negatively affects the quality of the leisure
time. In order to improve leisure activities, it is suggested to take into account the recommendations: 1. To
identify the illness and its manifestations, to identify the causes of the manifestation, to try to overcome them with
their own help or with the help of specialists. 2. To create conditions for training and counselling for psychologists

that would promote the resolution of stress situations, conflict management, overcoming stress and ensuring good
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working relationships in a leisure setting. 3. Organize seminars for leisure organizers in which there would be a

possibility to improve. 4. Encourage leisure organizers to engage in activities that meet their personal needs and
interests.

Keywords: leisure organization, time planning, burnout.



