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ANOTACIJA

Straipsnyje analizuotos socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos s3-
sajos. Socialiniams darbuotojams socialinis darbas yra daugiau nei darbas, reikalaujantis daug energijos
bei pastangy, taciau jie vis tiek patiria didelj pasitenkinimg dél savo vaidmens ir iSlaiko darbo motyvaci-
ja. Atlikus tyrimg nustatyta, kad néra statistiskai reikSmingo rysio tarp socialiniy su darbu susijusiy ver-
tybiy ir iSorinés (socialinés) motyvacijos. Prestiziniy su darbu susijusiy vertybiy vidurkis yra maziausias,
lyginant su kity darbo vertybiy vidurkiu. Teigiamas, bet silpnas rySys buvo nustatytas tarp kognityviniy
su darbu susijusiy vertybiy ir vidinés darbo motyvacijos bei instrumentiniy su darbu susijusiy vertybiy ir
iSorinés (materialinés) motyvacijos.

Raktiniai Zodziai: darbo motyvacija, socialiniai darbuotojai, su darbu susijusios vertybés.

IVADAS

Socialiniai darbuotojai yra svarbi profesiné grupé, kuri teikia pagalba socialiniy ir psichologi-
niy sunkumy turintiems Zmonéms. Profesinéje veikloje jie susiduria su nuolatiniais i8§tkiais, kurie daz-
nai kelia nuovargj, jtampa, jauc¢iamg tiek profesingje veikloje, tiek asmeniniame gyvenime. Socialinis
darbas — sudétinga profesija, daugumai ji yra daugiau nei darbas (Kam, 2020), reikalaujantis daug ener-
gijos bei pastangy, tac¢iau socialiniai darbuotojai vis tiek patiria didelj pasitenkinima dél savo vaidmens
ir i§laiko darbo motyvacija (Rose & Palattiyil, 2020). Svarbu, kad socialiniai darbuotojai i§laikyty darbo
motyvacijg, nes jy darbo efektyvumas turi didele jtakg klienty gerovei, jy socialiniam solidarumui ir in-
tegravimuisi j visuomene (Lethborg & Christ, 2017).

Darbo efektyvumui jtaka daro ir mokslingje literattiroje tyrinéjamos su darbu susijusios vertybés,
kurios yra vienos i§ labiausiai su darbu susijusiy veiksniy. Jos ypa¢ svarbios darbuotojams, nes padeda
suprasti darbo reikSme¢ ir atspindi individo prioritetus bei elgesj darbe (Garcia-Garzon & Martinez-Al-
varez, 2018; Zupan et al., 2015), todél nuo jy smarkiai priklauso klienty gerové. Socialiniai darbuotojai,
kuriy su darbu susijusios vertybés atitinka jy darbo veiklas, jauciasi labiau motyvuoti, o tai gali paveikti
ju klienty gyvenima ir darbo rezultatus. Visgi, nepaisant patiriamy sunkumy ir mazo atlyginimo, paste-
bima, kad socialiniai darbuotojai patys teigia, jog dirba ne dél atlyginimo, o dé¢l svarbesniy priezas¢iy
(Smith & Shields, 2013), tod¢l jdomu iSsiaiskinti priezastis, skatinancias dirbti §j darba.

Petersén (2022) Svedijoje atliktas tyrimas atskleidé, kad socialinj darba zmonés renkasi dél ke-
liy priezasciy: altruistiniy tiksly (noro padéti), profesijos strategijy (Sios profesijos iSsilavinimas turi
daugybe skirtingy karjeros galimybiy), asmeninés patirties (jau seniai ripinasi vienu i§ Seimos nariy),
asmeniniy savybiy (savybés, kurias suvokia kaip tinkamas socialiniams darbuotojams), taciau dazniau-
siai néra vienos konkrecios priezasties, kuri lemia Sio darbo pasirinkimg. Lietuvoje ir uZsienyje atlikti
socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy tyrimai nurodo tokias vertybes kaip atsakingumas, ben-
dradarbiavimas, empatija, pagarba, kurios motyvuoja darbuotojus (Kam, 2020; Kurnickaite, 2020). Taip

Copyright © 2024 Emilija Savickaité, Kristina Koval¢ikiené, Juraté Savickiené. Published by Lithuanian Sports University.
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 4.0 International License,
which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original author and source are credited.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-9757-4698
https://orcid.org/0000-0001-6826-8175
https://orcid.org/0000-0001-8826-2459

Laisvalaikio tyrimai: elektroninis mokslo zurnalas, 2024 2(24), 4-16, eISSN 2345-0339; doi: https://doi.org/10.33607/elt.v2i24.1521

pat atlikti socialiniy darbuotojy darbo motyvacijos tyrimai nurodo, kad iSoriniai veiksniai, skatinantys
iSoring motyvacija, néra pagrindinis motyvacijos Saltinis. Esminiai socialiniy darbuotojy profesing veikla
skatinantys veiksniai dazniausiai yra vidiniai, veikiantys viding motyvacija, pavyzdziui, savireaguliacija,
tobulé¢jimo galimybés, klienty gerove, supervizijos, mokymai ir kvalifikacijos kélimas (Bubnys & Mi-
lasitte, 2020; Singh, 2016). Taigi, galima pastebéti, kad tiek uzsienyje, tiek Lietuvoje atlikti tyrimai yra
ganétinai panass.

Tyrimo problema. Nors darbo motyvacijos sgsajos tyrinéjamos su jvairiomis charakteristikomis,
darbo motyvacijos rySys su darbo vertybémis nagrinétas ganétinai mazai, ypac tarp socialiniy darbuo-
tojy. Tyrimuose daznai randama jvairiy Siy reiskiniy sgsajy su kitais reiSkiniais. Stebima, kad Vytauto
Didziojo universitete darbo motyvacijos sasajos su kitais reiskiniais analizuojamos daugiausia, pavyz-
dziui, Rimkuté (2024) savo tyrime nagrin¢jo darbuotojy darbo motyvacijos sgsajas su psichologiniu
atsiribojimu nuo darbo, Radvilaité (2022) — su kiirybiskumu, Sleiviené (2021) — su pasitenkinimu darbu.
Kita vertus, su darbu susijusiy vertybiy sasajy su kitais reiSkiniais randama kur kas maziau, pavyz-
dziui, Uzdzilo (2022) savo tyrime analizavo studenty su darbu susijusiy vertybiy ir karjeros adaptyvumo
sasajas. Kurnickaité (2020) aprasé socialiniy darbuotojy vertybes ir etiniy kompetencijy raiska praktinéje
veikloje. Pastebima, kad atlikta nepakankamai tyrimy, kurie atskleidzia socialiniy darbuotojy su darbu
susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos sgsajas, pagauséty ziniy ir $iy reiskiniy tyrimy visuomenéje.
Ateityje tokios zinios ir tyrimai galéty buti pritaikyti praktinéje sferoje — darbovietése, siekiant socialiniy
darbuotojy darbo efektyvumo ir didesnés darbuotojo bei kliento gerovés.

Tyrimo tikslas. Atskleisti socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos
sasajas.

Tyrimo hipotezeés. (1) Prestizinés su darbu susijusios vertybés maziausiai buidingos socialiniams
darbuotojams, lyginant su kitomis su darbu susijusiomis vertybémis. (2) Kuo labiau isreikstos socialinés
su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné (socialiné) motyvacija. (3) Kuo labiau iSreikstos kogni-
tyvinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné vidiné motyvacija. (4) Kuo labiau isreikstos instrumen-
tinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné (materialiné) motyvacija.

METODIKA

Tyrimo uzdaviniai:

1. atskleisti socialiniy darbuotojy darbo motyvacijos ypatumus;

2. 1Sanalizuoti socialiniams darbuotojams biidingas su darbu susijusias vertybes;

3. nustatyti socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos sgsajas.

Tyrimo hipotezeés: 1. PrestiZzinés su darbu susijusios vertybés maziausiai biidingos socialiniams
darbuotojams, lyginant su kitomis su darbu susijusiomis vertybémis. 2. Kuo labiau iSreikStos socialinés
su darbu susijusios vertybés, tuo didesnée iSoriné (socialin¢) motyvacija. 3. Kuo labiau i8reikstos kognity-
vinés su darbu susijusios vertybes, tuo didesné vidiné motyvacija. 4. Kuo labiau iSreikstos instrumentinés
su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné (materialin¢) motyvacija.

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 153 tiriamieji, 18§ kuriy didZigja dalj sudaré moterys (98,7 proc.).
Dalyviy amzius pasiskirsté tarp 18 ir 65 m. ir vyresniy, taciau daugiausia socialiniy darbuotojy buvo
35-44 m. (27,5 proc.), o maziausiai — 65 m. ir vyresniy (0,7 proc.). Daugiausia respondenty buvo bai-
ge aukstaji (universitetinj) iSsilavinimg (49,7 proc.), o maziausiai socialiniy darbuotojy tur¢jo profe-
sinj i8silavinimg (2,6 proc.). Socialiniy darbuotojy darbo stazo vidurkis dabartinéje vietovéje — 6,7 m.
(SN =7,09), o bendras darbo stazo vidurkis socialinio darbo profesijoje — 9,09 m. (SN = 7,79).

Tyrimo metodologija. Tyrimo pradzioje tiriamyjy buvo klausiama apie jy socialines-demografines
charakteristikas — lytj, amziy, turimg iSsilavinimg, darbo stazg dabartin¢je darbovietéje, bendrg darbo
stazg socialinio darbo profesijoje.

Darbo vertybéms jvertinti buvo naudojama Lyons ir kity (2009) darbo vertybiy skalé (angl. ,,Work
Values Survey®, LWVS) i§ 25 teiginiy. Klausimyng sudaro 4 poskalés: instrumentinés vertybés (darbo
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valandos, saugumas, pripazinimas, atlyginimas ir kt.), klausimyne yra 9 teiginiai, pavyzdziui: ,,Turéti
darbo saugumo garantija*; socialinés vertybes (geri santykiai su bendradarbiais, socialiné sgveika ir kt.),
yra 4 teiginiai, pavyzdziui: ,,Dirbti su draugiSkais ir maloniais bendradarbiais®; prestizinés vertybés (ga-
lia, valdzia ir kt.), yra 4 teiginiai, pavyzdziui: ,,Atlikti darbus, kurie buty prestiziniai ir aukstai vertinami
kity Zzmoniy*; kognityvinés (nuolatinis mokymasis, pasiekimai, jdomus ir i§Stkiy keliantys darbai, sa-
varankiSkumas ir kt.), yra 8 teiginiai, pavyzdziui: ,,Dirbti su uzduotimis, kurios yra i$§tkis mano gebe-
jimams*. Visos skalés vertinamos pagal penkiy baly Likerto skale (1 — ,,nesvarbu®, 5 — ,,labai svarbu®).
Suteiktas leidimas naudoti lietuviska metodika moksliniais tikslais. Metodika plac¢iai naudojama visame
pasaulyje, Leuty ir Hanse (2011) atliktame tyrime jrodé instrumento konvergencinj ir diskriminacinj
validumg. Pastebima, kad Sis klausimynas naudojamas ne tik uzsienio, bet ir lietuviy tyréjy darbuose.
Ivairiis lietuviy tyrimai ir gauti rezultatai rodo, kad darbo vertybiy poskaliy Cronbach alpha koeficiento
patikimumo rodikliai svyruoja nuo 0,640 iki 0,905 (Krikstolaitiené et al., 2020; Abaryté, 2022). UZsienio
tyréjy darbuose, pavyzdziui, Dajani (2018) tyrime, darbo vertybiy poskaliy Cronbach alpha koeficientai
svyruoja nuo 0,729 iki 0, 875.

Darbo motyvacijai vertinti buvo naudojamas Gagne ir kity (2015) multidimensinis darbo moty-
vacijos klausimynas (angl. ,,Multidimensional Work Motivation Scale*). Darbo motyvacijos klausimyna
sudaro 19 teiginiy. Kiekvieng i$ jy respondentai turéjo jvertinti pagal 7 baly Likerto skalg (nuo 1 —,,visis-
kai nesutinku* iki 7 — ,,visiskai sutinku‘). Klausimyna sudaro 6 poskalés: demotyvacija (3 teiginiai), pa-
vyzdziui: ,,...a$ nesistengiu, nes manau, jog darbe tik Svaistau savo laikg“; iSoriné (socialiné) motyvacija
(3 teiginiai), pavyzdziui: ,,...kad kiti mane labiau gerbty (pvz., vadovas, kolegos, Seima, mokiniai); i§o-
riné (materialin¢) motyvacija (3 teiginiai), pavyzdziui: ,,...nes a$ rizikuoju prarasti darba, jei nededu pa-
kankamai pastangy‘; introjekcinis reguliavimas (4 teiginiai), pavyzdziui: ,,...nes a$ privalau jrodyti sau,
kad galiu®; identifikuotas reguliavimas (3 teiginiai), pavyzdziui: ,,...nes a§ asmenisSkai manau, jog svarbu
déti pastangas i §j darbg®; vidiné motyvacija (3 teiginiai), pavyzdziui: ,,...nes §is darbas man jdomus.*

Multidimensinio darbo klausimyno patikimumas jvertinamas apskaiciuojant poskaliy vidinj su-
derinamuma. Tyrimuose, naudojant §ig metodika, poskaliy patikimumo rodikliai svyruoja nuo 0,66 iki
0,94 (Gagne et al., 2015; Olafsen et al., 2015). Multidimensinio darbo motyvacijos klausimyno poskaliy
patikimumas yra geras ir tinka grupinei analizei. Metodika plac¢iai naudojama visame pasaulyje, irodytas
jos (konvergentinis, diskriminantinis ir konstrukto) validumas. Taip pat patvirtintas metodikos tarpkultt-
rinis validumas — klausimyng tinka naudoti jvairiose Salyse, gali biti pritaikomas jvairiomis kalbomis ir
skirtinguose organizaciniuose kontekstuose (Gagne et al., 2015).

Tyrimo eiga ir procediira. Kiekybinio tyrimo duomenys buvo renkami per ,,Google Forms* plat-
forma. Joje buvo sukurta elektroniné apklausa, kurios nuoroda dalinamasi socialiniame tinkle (,,Face-
book®) ir elektroniniu pastu socialiniy paslaugy jstaigose, kvie€iant dalyvauti socialinius darbuotojus.
Tyrimas buvo vykdomas 2024 m. vasario ménes]. Pirmiausia jstaigy vadovams buvo issiystas kreipimosi
laiskas, kuriame kvieciama pasidalinti su savo darbuotojais (socialiniais darbuotojais) kvietimu atlikti
tyrimg. Laiske buvo tekstas su pridéta anketa. Tekste pristatytas Sio tyrimo tikslas, anketos pildymo tru-
kmeé. Atsidare anketg dalyviai turéjo galimybe susipazinti su tyrimg atliekanc¢iu asmeniu, tyrimo tikslu,
procediira, anonimiskumu, sutikimu dalyvauti tyrime, dalyvavimo ir pasitraukimo sglygomis, konfiden-
cialumu, duomeny saugojimu ir jy panaudojimu, pateikta vykdytojo kontaktiné informacija. Dalyviai
tyrime dalyvavo savanoriskai, o klausimyno pildymas truko apie 10 min.

SADM 2021 m. duomenimis, Lietuvoje dirba apie 2 tiikst. socialiniy darbuotojy (SADM, 2024).
Remiantis imties skaiciuokle (“Sample Size Calculator by Raosoft, Inc., n. d.), Siame tyrime taikytas
patogiosios atrankos metodas. Su tyrimu susipazino ir sutiko dalyvauti 153 socialiniai darbuotojai.

Statistinis tyrimo duomeny apdorojimas. Gautiems duomenims statistiSkai analizuoti buvo nau-
dojama ,,IBM SPSS Statistics 29.0“ programiné jranga. Hipotezéms tikrinti pasirinktas statistinio reiks-
mingumo lygmuo p < 0,05. Skaliy patikimumui ir vidiniam suderinamumui jvertinti bei patikrinti buvo
naudojamas vidinio suderinamumo Cronbach alpha patikimumo koeficientas. Prie$ pradedant tikrinti
hipotezes, atliktas visy skaliy pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj tikrinimas, remiantis Shapiro-Wilk
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kriterijumi, nes imties dydis yra mazesnis nei 1 000 tiriamyjy, bei asimetrijos ir eksceso koeficienty ab-
soliutinés reikSmés.

Vertinant darbo motyvacijos poskaliy pasiskirstyma pagal normalyjj skirstinj pastebéta, kad ne
visos poskalés pasiskirs€iusios pagal normalyjj skirstinj (zr. 1 priedo 1 lentelg). Visy poskaliy Shapi-
ro-Wilk kriterijus yra p < 0,001, o tai reiskia, kad néra artimos normaliajam skirstiniui (p < 0,05). Hair ir
kiti (2022) teigia, kad eksceso ir asimetrijos koeficientai tarp -1 ir +1 laikomi tobulais, taciau koeficientai
tarp -2 ir +2 taip pat laikomi priimtinais. Atliktame tyrime vertinant eksceso ir asimetrijos koeficientus
pastebima, kad ] intervalg [-2; 2] nepatenka tik demotyvacijos poskalés duomenys (ekscesas = 1,690,
asimetrija = 2,188). Kita vertus, kitos poskalés j $i intervalg patenka: iSoriné (socialin¢) motyvacija
(ekscesas = -0,271, asimetrija = -1,113), iSoriné¢ (materialin¢) motyvacija (ekscesas = -0,244, asime-
trija = -0,540), vidiné motyvacija (ekscesas = -1,102, asimetrija = 0,977). I$ poskaliy histogramy matyti,
kad iSorinés (materialinés) motyvacijos poskalés duomenys labiausiai primena varpo forma, o kity pos-
kaliy duomenys nelabai primena varpo formos, bet eksceso ir asimetrijos koeficientai patenka i koefici-
enty priimting intervalg. Atlikus poskaliy pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj jvertinimg pastebéta,
kad yra salyginiy i$skir¢iy, kurias biitina pasalinti. Pasalinus iSskirtis, duomenys minimaliai pasikeité ir
isliko tokiose paciose normose, demotyvacijos koeficientai nepageréjo, taciau $i poskalé nenaudojama
tolesniame tyrime.

Apskaiciavus su darbu susijusiy vertybiy poskaliy pasiskirstyma pagal normalyjj skirstinj paste-
bima, kad visy poskaliy Shapiro-Wilk kriterijus yra p < 0,05 (p < 0,001), taciau matyti, kad i eksceso ir
asimetrijos koeficienty intervalg [-2; 2] patenka visos su darbu susijusiy vertybiy poskalés: kognityvinés
(ekscesas = -1,050, asimetrija = 0,617), prestizinés (ekscesas = -0,501, asimetrija = -0,499), socialinés
(ekscesas = -1,576, asimetrija = 1,803) ir instrumentinés (ekscesas = -1,369, asimetrija = 1,629) su darbu
susijusios vertybés. Kognityviniy ir prestiziniy su darbu susijusiy vertybiy poskaliy duomeny histogra-
mos labiausiai primena varpo forma, o prestiziniy ir socialiniy su darbu susijusios vertybiy poskaliy duo-
meny histogramos kiek maziau panasios i varpo forma, taciau jy duomenys patenka j priimtiny eksceso ir
asimetrijos koeficienty intervalg. Taigi tolesnéje analiz¢je bus taikomi tik parametriniai kriterijai: rySiams
tarp analizuojamy kintamyjy nustatyti — Pearson r koreliacijos koeficientas ir poriniy palyginimy t testas,
skirtumams tarp socialiniy-demografiniy duomeny nustatyti — dispersiné analizé ANOVA.

TYRIMU REZULTATAI IR APTARIMAS

Socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy ypatumai. Analizuojant socialiniy darbuotojy
su darbu susijusiy vertybiy ypatumus apzvelgiami aprasomosios statistikos duomenys. Rezultatai patei-
kiami 1 lenteléje.

1 lentelé. Su darbu susijusiy vertybiy poskaliy aprasomoji statistika

Su darbu susijusiy vertybiy poskalés Vid. SN l\r/[elinklgmn?éh h{gﬁ;ﬁzh
Prestizinés 3,99 0,7 2,25 5
Socialinés 4,77 0,34 3,5 5
Instrumentinés 4,61 0,38 3,33 5
Kognityvinés 4,55 0,41 3,25 5

Analizuojant 1 lentelés duomenis pastebima, kad didziausias vidurkis yra socialiniy su darbu su-
sijusiy vertybiy poskaléje (vid. —4,77), maZiausias standartinis nuokrypis taip pat yra socialiniy su darbu
susijusiy vertybiy poskaléje (SN — 0,34).

Siekiant i$siaiSkinti, ar socialiniy darbuotojy su darbu susijusios vertybés priklauso nuo amziaus
tarpsnio, i$silavinimo, bendro darbo stazo socialinio darbo profesijoje ir darbo stazo dabartin¢je darbo-
vietéje, naudojama dispersine analizé ANOVA. Stebima, kad kai kuriose grupése yra per mazai duomeny,
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todél amziaus grupés, bendras darbo stazas socialiniame darbe ir dabartingje vietovéje perkoduojamas i
didesnes grupes.

Pastebima, kad néra statistiskai reikSmingo skirtumo tarp socialiniy, kognityviniy ir prestiziniy su
darbu susijusiy vertybiy ir amziaus (p > 0,05), ta¢iau tarp instrumentiniy su darbu susijusiy vertybiy yra
statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp amziaus grupiy (F (4) = 3,072, p = 0,018). Gauti rezultatai rodo,
kad amzius yra svarbus tik instrumentinéms vertybéms. Post Hoc kriterijus atskleidzia, kad yra statiskai
reikSmingas skirtumas tarp 2 (25-34 m.) ir 4 (45-54 m.) grupés (p < 0,05). Taigi, galima daryti iSvada,
kad 25-34 m. socialiniams darbuotojams labiausiai budingos instrumentinés su darbu susijusios verty-
bés (vidurkis — 4,72) nei 45-54 m. tiriamiesiems, kuriems instrumentinés su darbu susijusios vertybés
maziausiai biidingos (vidurkis — 4,47). [Sanalizavus su darbu susijusias vertybés ir iSsilavinimg, ANOVA
rezultatai parodé, kad néra statistiskai reikSmingo skirtumo tarp socialiniy, instrumentiniy ir prestiziniy
su darbu susijusiy vertybiy ir i§silavinimo (p > 0,05), taciau tarp i$silavinimo ir kognityviniy vertybiy yra
statistiSkai reikSmingas skirtumas (p < 0,05). Dispersiné analizé atskleidé¢, jog iSsilavinimas yra svarbus
tik kognityvinéms su darbu susijusioms vertybéms (F (4) = 2,798, p = 0,028). Post Hoc kriterijus parodé,
kad kognityvinés su darbu susijusios vertybés statistiSkai reikSmingai skiriasi tarp socialiniy darbuotojy,
turinciy profesinj ir aukstaji (neuniversitetinj ir universitetinj) iSsilavinima (p < 0,001), taciau tarp auks-
tojo universitetinio ir neuniversitetinio i$silavinimo néra statistiSkai reikSmingo vertybiy skirtumo. Pas-
tebima, kad profesinj iSsilavinimg turintys socialiniai darbuotojai turi labiau isreikStas kognityvines su
darbu susijusias vertybes (vidurkis — 4,93) nei socialiniai darbuotojai, kurie turi aukstajj neuniversitetinj
(vidurkis — 4,53) ir universitetinj (vidurkis — 4,5) iSsilavinimg. Taciau rezultatus reikia vertinti atsargiai
dél ypa¢ mazos profesinio i$silavinimo grupés, dalyvavusios Siame tyrime.

Siekiant patikrinti pirmaja hipoteze, kuri teigia, kad prestizinés su darbu susijusios vertybés ma-
ziausiai budingos socialiniams darbuotojams, lyginant su kitomis su darbu susijusiomis vertybémis, nau-
dojamas poriniy palyginimy t testas. Gauti rezultatai rodo, kad tarp prestiziniy ir kity su darbu susijusiy
vertybiy yra statistiSkai reikSmingas vidurkiy skirtumas: prestiziniy ir socialiniy su darbu susijusiy ver-
tybiy (t (148) =-14,29, p <0,001), prestiziniy ir instrumentiniy (t (148) =-13,1, p <0,001), prestiziniy ir
kognityviniy (t (148) = 12,27, p < 0,001). Pastebima, kad prestiziniy su darbu susijusiy vertybiy vidurkis
yra maziausias, lyginant su kity darbo vertybiy vidurkiu: 0,78 balo mazesnis uz socialines vertybés,
0,62 balo uz instrumentines vertybes ir 0,56 balo uz kognityvines su darbu susijusias vertybes. Taigi,
pirmoji hipotezé pasitvirtina, prestizinés su darbu susijusios vertybés maziausiai biidingos socialiniams
darbuotojams, lyginant su kitomis su darbu susijusiomis vertybémis.

Socialiniy darbuotojy darbo motyvacijos ypatumai. Analizuojant socialiniy darbuotojy darbo mo-
tyvacijos ypatumus apzvelgiami aprasomosios statistikos duomenys. Rezultatai pateikiami 2 lenteléje.

2 lentelé. Prestiziniy su darbu susijusiy vertybiy poriniy palyginimy rezultatai

Darbo motyvacijos poskalés Vid. SN Mip ivm a.l i Maksjmqli
reikSme reikSme
ISoriné (socialing) 4,18 1,94 1 7
ISoriné (materialing) 4,15 1,63 1 7
Vidiné motyvacija 5,79 1,23 1,33 7
Introjekcinis reguliavimas 5 1,56 1 7
Identifikuotas reguliavimas 6,32 0,8 4 7
Demotyvacija 1,68 1,03 1 5

2 lentelés duomenys rodo, kad didziausias vidurkis yra identifikuoto reguliavimo poskaléje
(vid. — 6,32), 0 maziausias — demotyvacijos poskal¢je (vid. — 1,68). Didziausias standartinis nuokrypis
yra iSorinés (socialinés) motyvacijos poskal¢je (SN — 1,94), o maziausias — identifikuoto reguliavimo
poskaléje (SN — 0,8). Palyginti socialiniy darbuotojy darbo motyvacija su sociodemografiniais duome-
nimis naudojama vieno faktoriaus dispersiné analiz¢ ANOVA. Taikant §] metoda siekiama iSsiaiSkinti,
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ar socialiniy darbuotojy darbo motyvacijai svarbu amziaus tarpsnis, iSsilavinimas, bendras darbo stazas
socialinio darbo profesijoje ir dabartingje darbovietéje.

Pastebima, kad néra statistiskai reik§mingo skirtumo tarp amziaus ir iSorinés (materialinés) moty-
vacijos bei vidinés motyvacijos poskaliy (p > 0,05), taciau tarp iSorinés (socialinés) darbo motyvacijos ir
amziaus yra statistiSkai reikSmingas skirtumas (p < 0,05).

Tyrimu nustatyta, kad yra iSorinés (socialinés) motyvacijos statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp
skirtingy amziaus grupiy. Post Hoc kriterijus rodo, kad tarp iSorinés (socialinés) darbo motyvacijos ir
3544 m., 45-54 m. socialiniy darbuotojy yra statistiskai reikSmingas skirtumas (p < 0,05). Diagramoje
pastebima, kad socialiniams darbuotojams nuo 3544 m. labiau biidinga iSoriné (socialin¢) darbo mo-
tyvacija (vidurkis — 4,8) nei 45-54 m. (vidurkis — 3,49). Taigi, amzius yra svarbus iSorinei (socialinei)
motyvacijai.

Galima pastebéti, kad néra statistiskai reikSmingo skirtumo (p > 0,05) tarp darbo motyvacijos ska-
liy ir i$silavinimo, darbo stazo dabartinéje darbovietéje ir bendro darbo stazo socialinio darbo profesijoje,
todel galima teigti, kad iSsilavinimas ir darbo stazas néra svarbiis iSorinei (socialinei ir materialinei) bei
vidinei darbo motyvacijai.

Socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos sgsajos. Analizuojant an-
trajg hipoteze, kuri teigia, kad kuo labiau iSreikStos socialinés su darbu susijusios vertybes, tuo didesné
iSoriné (socialin¢) motyvacija, buvo atlikta koreliaciné analize, kuriai naudotas Pearson r koreliacijos
koeficientas. Rezultatai pateikiami 3 lenteléje.

3 lentelé. Socialiniy su darbu susijusiy vertybiy rySys su iSorine (socialine) motyvacija

ISoriné (socialiné) motyvacija
Socialinés su Bendroje imtyje 3544 m. 45-54 m.
darbu susijusios n r p n r p n r p
vertybes 153 0,153 0,059 40 0,02 0,904 48 0,074 0,617

Gauti rezultatai atskleidzia, jog néra statistiskai reik§mingo rysio tarp socialiniy su darbu susiju-
siy vertybiy ir iSorinés (socialinés) motyvacijos (n = 153; p > 0,05). Pastebima, kad, atlikus koreliacing
analizg¢ tarp jaunesniy ir vyresniy amziaus grupiy, taip pat nenustatytas statistiSkai reikSmingas rySys tarp
socialiniy su darbu susijusiy vertybiy ir iSorinés (socialinés) motyvacijos (p > 0,05). Hipoteze, kad kuo
labiau iSreikstos socialinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné (socialiné¢) motyvacija, ne-
pasitvirtina. Stebima statistine tendencija (p = 0,059), todel yra poreikis atlikti tolesnius didesnés imties
tyrimus.

Siekiant patikrinti trecigja tyrimo hipotezg, teigiancia, jog kuo labiau iSreikstos kognityvinés su
darbu susijusios vertybés, tuo didesné vidiné motyvacija, buvo atlikta koreliaciné analizé (naudotas Pe-
arson r koreliacijos koeficientas). Statistinés analizés rezultatai pateikiami 4 lentel¢je.

4 lentelé. Kognityviniy su darbu susijusiy vertybiy rySys su vidine darbo motyvacija

| | Vidin¢ motyvacija

C Profesinis Aukstasis Aukstasis
o Bendroje imtyje o e L . o
Kognityvinés i§silavinimas (neuniversitetinis) (universitetinis)
vertybés n r p n r p n r p n r p
153 10472 (<0,001| 9 ]0,829]0,006| 47 |0,231|0,118| 75 ]0,549 |<0,001

Atsizvelgus ] 4 lentelés duomenis matyti, kad yra statistiSkai reikSmingas rySys tarp kognityviniy
su darbu susijusiy vertybiy ir vidinés darbo motyvacijos (p < 0,05). Nustatytas teigiamas, bet silpnas ry-
Sys tarp kintamyjy (n = 153; r = 0,472) — kuo labiau iSreikstos kognityvinés su darbu susijusios vertybés,
tuo didesné vidiné motyvacija, tatiau jy tarpusavio rysys yra silpnas.

Hipotez¢, kad kuo labiau iSreiksStos kognityvinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné vi-
diné motyvacija, pasitvirtina. Nenustatyta statistiSkai reikSmingo rySio tarp kintamyjy, kai socialiniai
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darbuotojai turi aukstaji (neuniversitetinj) issilavinimag (p > 0,05), taciau egzistuoja statistiskai reikSmin-
gas rySys tarp kognityviniy vertybiy ir vidinés motyvacijos, atsizvelgiant j socialiniy darbuotojy profesinj
ir aukstaji (universitetinj) iSsilavinima (p < 0,05). 4 lentelés duomenys rodo, kad tarp kintamyjy pastebi-
ma teigiama ir stipri koreliacija (n = 9; r = 0,829) — socialiniai darbuotojai, turintys profesinj i$silavinima,
turi labiau iSreikstas kognityvines vertybes ir didesn¢ viding motyvacija. Taciau profesinio iSsilavinimo
tiriamyjy imtis labai maza, todél rezultatus reikia vertinti atsargiai, reikia atlikti papildomus tyrimus. Jei
socialiniai darbuotojai turi aukstaji (universitetinj) iSsilavinima, pastebima teigiama, bet vidutiné korelia-
cija (n =75; r = 0,549) — socialiniai darbuotojai, turintys aukstaji (universitetinj) iSsilavinima, turi labiau
iSreikstas kognityvines vertybés ir didesne viding motyvacija.

Analizuojant paskutine hipoteze, teigiancia, kad kuo labiau iSreikStos instrumentinés su darbu
susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné (materialiné) motyvacija, buvo atlikta koreliaciné analizé, kuriai
naudotas Pearson r koreliacijos koeficientas. Gauti rezultatai pateikiami 5 lenteléje.

5 lentelé. Instrumentiniy su darbu susijusiy vertybiy rySys su iSorine (materialine) darbo motyvacija

ISoriné (materialiné) motyvacija

. Bendroje imtyje 25-34 m. 45-54 m.
Instrumentinés n . n . 0 .
vertybes P P P
153 0,473 | <0,001 23 0,343 0,109 48 0,370 0,010

Atsizvelgus 1 5 lentelés pateikiamus duomenis galima teigti, kad egzistuoja statistiSkai reikSmin-
gas rySys tarp instrumentiniy su darbu susijusiy vertybiy ir iSorinés (materialinés) motyvacijos (p <0,05).
Pastebima, kad koreliacija yra silpna (n = 153; r = 0,473), bet teigiama — kuo labiau iSreikStos instru-
mentineés darbo vertybés, tuo didesné iSoriné (materialin¢) motyvacija. Matyti, kad nenustatyta statistis-
kai reikSmingo rysio tarp instrumentiniy vertybiy ir iSorinés (materialinés) motyvacijos, kai socialiniai
darbuotojai yra 25-34 m. (p > 0,05), taCiau egzistuoja statistiSkai reikSmingas rySys (p < 0,05) tarp
kintamyjy, kai socialiniai darbuotojai yra 45-54 m. (n = 48; p = 0,010), koreliacija teigiama, bet silpna
(r=0,370). Taigi, hipotez¢ pasitvirtina, jog kuo labiau iSreikStos instrumentinés su darbu susijusios ver-
tybés, tuo didesn¢ iSoriné (materialin¢) motyvacija. 45-54 m. socialiniai darbuotojai turi labiau iSreikStas
instrumentines su darbu susijusias vertybes ir didesng iSoring (materialing) motyvacija.

APTARIMAS

Tyrimu buvo siekiama atskleisti socialiniy darbuotojy su darbu susijusiy vertybiy ir darbo mo-
tyvacijos sagsajas. Pirma, Siame tyrime buvo lyginamos socialiniy darbuotojy prestizinés su darbu susi-
jusios vertybés su kognityvinémis, socialinémis ir instrumentinémis darbo vertybémis. Nustatyta, kad
prestizinés su darbu susijusios vertybés maziausiai biidingos socialiniams darbuotojams. Pastebima, jog
mokslingje literatiiroje prestizinés su darbu susijusios vertybés socialiniame darbe mazai analizuojamos
(Vilka & Baha, 2018), o Sie tyrimo rezultatai papildo kity autoriy gautus rezultatus. Galima manyti, kad
socialiniams darbuotojams nebiidingas galios, autoriteto ir statuso siekimas (prestizinés vertybeés). Teik-
dami pagalbg kitiems, jie labiau vertina kognityvines, socialines ir instrumentines darbo vertybes. Kita
vertus, Vilko ir Baha (2018) atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad nemaza dalis socialiniy darbuotojy darbe
jaucia autoriteto ir galios stoka, taciau ji labiau susijusi su darbo prestizu, o ne su jy motyvacija darbui.

Analizuojant galimas sgsajas tarp su darbu susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos, tyrime buvo
daroma prielaida, kad kuo labiau iSreikstos socialinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné
(socialin¢) motyvacija, taciau $i sgsaja nebuvo patvirtinta — nerasta statistiSkai reikSmingo rysio tarp Siy
dviejy kintamyjy. Tac¢iau Bradley ir kiti (2012) pastebi, kad socialinés su darbu susijusios vertybés yra
svarbiausios socialiniams darbuotojams. Pavyzdziui, Butler-Warke ir Bolger (2021) atlikto tyrimo rezul-
tatai rodo, kad socialinés vertybés daznai motyvuoja socialinius darbuotojus pasirinkti socialinj darbg ir
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Sios vertybés labiausiai dera su socialinio darbo misija. Moksliniame kontekste socialinés darbo vertybés
yra labai plati sgvoka, todél Siame tyrime gautus rezultatus galima aiskinti dviem budais.

Pirma, Bubnys ir Milasitté (2020) teigia, jog socialinés vertybés susijusios su bendravimu, santy-
kiais su klientais, bendradarbiais ir vadovais. Socialinius darbuotojus, kaip ir dauguma kity darbuotojy,
motyvuoja tokie iSoriniai veiksniai kaip pagyrimai, palaikymas, pasitikéjimas, klienty jvertinimai, nes
didina iSoring (socialing) motyvacija (Miciuliené et al., 2020), taciau Sio tyrimo rezultatai atskleidzia,
kad socialiniams darbuotojams reikia kur kas daugiau nei iSoriniy veiksniy, kurie motyvuoty siekti soci-
alinio teisingumo ir geroves visuomengje.

Visgi Wang ir kity (2020) tyrimy rezultatai rodo, kad pagrindiniai socialinius darbuotojus mo-
tyvuojantys veiksniai yra tokios socialinés vertybés kaip pagalba, socialinis teisingumas, paslaugumas,
geroves siekimas ir pan. Galima manyti, kad Sios vertybés daugiau susijusios su vidine darbo motyvacija,
kuri siejasi su darbo prasmés suvokimu. Jos svarbios zmonéms, kuriuos motyvuoja poreikis padéti soci-
aliai pazeidziamoms grupéms ir galimybeé prisidéti prie socialinés gerovés visuomengje gerinimo (Wang
et al., 2020). Socialiniams darbuotojams ypa¢ svarbios socialinés su darbu susijusios vertybés, taciau
idomu issiaiskinti, kurig darbo motyvacijos riisj jos veikia labiausiai. Ateityje tai leisty kurti efektyvesnes
priemones darbo motyvacijai skatinti, socialiniams darbuotojams atrinkti ir jy mokymams rengti.

Statistiskai reikSmingi rysiai rasti tarp kognityviniy su darbu susijusiy vertybiy ir vidinés darbo
motyvacijos. Keliama hipoteze, kad kuo labiau iSreikstos kognityvinés su darbu susijusios vertybés, tuo
didesné vidiné motyvacija, pasitvirtino. Tai reiskia, jog, turint labiau isreikStas kognityvines su darbu
susijusias vertybes, socialiniai darbuotojai daugiau démesio skiria tobuléjimui, darbo procesui, jo pras-
més ir reik§més suvokimui, o tai didina viding motyvacija. Sio tyrimo rezultatus patvirtina Ryan ir Deci
(2000) atliktas tyrimas, kuriame teigiama, kad socialiniai darbuotojai, kurie vertina savo darbo jdomu-
ma, patraukluma, prasminguma bei galimybe mokytis ir tobuléti, pasizymi didesne vidine motyvacija.
Taip pat pastebima, kad socialiniams darbuotojams ypac¢ svarbus socialinio darbo procesas, jo jvairove,
suvokia savo darbg kaip svarby ir reikSminga, tuo didesné vidiné motyvacija, kuri padeda islaikyti susi-
doméjima ir pasitenkinima darbu. Sio tyrimo rezultatai dera ir papildo kity autoriy rezultatus — kuo labiau
iSreikstos kognityvinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné vidiné motyvacija.

ISsilavinimas socialiniams darbuotojams gali biiti aktualus veiksnys, kuris skatina profesing vei-
kla ir didina motyvacija socialiniame darbe ir ypac svarbus aiskinantis kognityviniy darbo vertybiy bei
vidinés motyvacijos sasaja. Sio tyrimo rezultatai atskleidzia, kad socialiniai darbuotojai, turintys aukstajj
(universitetinj) iSsilavinima, turi labiau iSreikStas kognityvines su darbu susijusias vertybes ir didesng
viding motyvacija. Tai rodo, kad aukStasis (universitetinis) iSsilavinimas gali stiprinti sgsajas tarp kogni-
tyviniy darbo vertybiy ir vidinés darbo motyvacijos. Tyrimo duomenis patvirtina Butler-Warke ir Bolger
(2021) gauti rezultatai, kurie rodo, jog kognityvinés vertybés naudingos studentams, kurie studijuoja so-
cialinj darba, o jgytas iSsilavinimas turi jtakos ne tik jy profesiniam, bet ir asmeniniam gyvenimui. Taigi,
manoma, kad socialiniai darbuotojai, kurie turi aukstaji (universitetinj) i$silavinima, gali geriau suprasti
profesinio darbo svarba, jo prasme bei turéti daugiau Ziniy, jgidziy ir kompetencijy. Sios Zinios padeda
jiems labiau jsigilinti ir vertinti profesing veikla, siekti profesinio tobuléjimo ir didesnio veiksmingumo.

Statistinis reik§mingumas rastas tarp instrumentiniy su darbu susijusiy vertybiy ir iSorinés (mate-
rialinés) motyvacijos. Tai reiskia, kad kuo labiau socialiniai darbuotojai vertina tokius iSorinius veiksnius
kaip materialinis atlygis, darbo aplinka, saugumas, finansinés skatinimo sistemos, tuo labiau didéja iSo-
riné (materialiné) motyvacija. Kim ir Kim (2019) teigia, jog visiems darbuotojams svarbu darbe jaustis
saugiai, gauti tinkama atlygj ir iSmokas, tarp jy ir socialiniams darbuotojams, kurie jaucia didesnj pasi-
tenkinimg darbe, kai gauna tinkamg atlygj ar premijas. Taigi, Sio tyrimo rezultatai papildo kity autoriy
gautus rezultatus — kuo labiau iSreikstos instrumentinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné
(materialiné) motyvacija.

Atliktame tyrime amzius socialiniams darbuotojams yra svarbus veiksnys, jis padeda geriau su-
prasti instrumentiniy vertybiy ir iSorinés (materialinés) motyvacijos sgsaja: 45—54 m. socialiniai dar-
buotojai turi labiau iSreikstas instrumentines su darbu susijusias vertybes ir didesn¢ iSoring (materialing)
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motyvacijg. Jin ir Rounds (2012) pastebi, kad darbo vertybés kinta laike, todél su metais keiciasi dar-
buotojy darbo motyvacija. Studijy metais socialiniai darbuotojai labiau vertina kognityvines vertybes,
o pradéje dirbti — instrumentines. Sio tyrimo gauti rezultatai rodo, kad dirbantys 45-54 m. socialiniai
darbuotojai labiau vertina materialinius dalykus, kurie didina jy iSoring (materialing) motyvacija, ska-
tina juos dirbti ir siekti savo tiksly. 45-54 m. socialiniai darbuotojai praranda susidoméjima darbu, kurj
dirba jau daug mety. MaZzéja jy noras iSmokti naujy dalyky, tobuléti ir daugiau galvoja apie ateitj, todél
labiau vertina instrumentines vertybes, kurios svarbios pensiniame amziuje. Sio tyrimo rezultatai padeda
suprasti tokio amziaus socialiniy darbuotojy darbo vertybes, poreikius ir motyvacija, todél $i informa-
cija gali biiti svarbi organizacijoms, kurios siekia padidinti 45-54 m. socialiniy darbuotojy motyvacija
ir produktyvuma, ir organizacijy vadovams, kurie priima sprendimus dé¢l darbuotojy skatinimo sistemy,
valdymo strategijy kiirimo.

Apibendrinant galima teigti, kad atliktas tyrimas atskleidé socialiniy darbuotojy su darbu susiju-
siy vertybiy ir darbo motyvacijos sasajas. Sio tyrimo rezultatai rodo statistiskai reik§minga rysj lyginant
prestizines socialiniy darbuotojy darbo vertybes su kitomis darbo vertybémis bei statistiskai reikSmingus
Siy kintamyjy skirtumus: kognityviniy su darbu susijusiy vertybiy ir vidinés motyvacijos bei instrumenti-
niy su darbu susijusiy vertybiy ir iSorinés (materialinés) motyvacijos. Visgi tyrime tarp socialiniy su dar-
bu susijusiy vertybiy ir iSorinés (socialinés) motyvacijos nebuvo rasta statistiSkai reikSmingy skirtumy.

Tyrimo ribotumai. Atliktame tyrime socialiniy darbuotojy imtis yra nedidelé ir neatspindi visy
socialiniy darbuotojy, todél gauty rezultaty negalima apibendrinti visai populiacijai. Siekiant patikimy
rezultaty, reikéty apklausti daugiau tiriamyjy. Tokiy tyrimy rezultatai gali padéti iSsiaiskinti, kokios so-
ciodemografinés charakteristikos turi reik§mes tiriamiems reiSkiniams, nes $iuo atveju lyties (vyry) ir i§-
silavinimo (profesinio) grupése buvo labai mazas ir netolygus tiriamyjy skaicius. Taip pat tokio pobtidzio
tyrimy yra mazai Lietuvoje ir uzsienyje, todél sunku palyginti ir interpretuoti gautus rezultatus.

Tyrimo duomenys buvo renkami naudojant interneting apklausa, todél pildydami anketa tiriamieji
gal¢jo susidurti su klausimy ar teiginiy neaiSkumais. Kadangi pildant anketg tiriamieji netur¢jo galimy-
bés pasiklausti tyrimo vykdytojo, anketa galéjo uzpildyti netaisyklingai. Taigi ateities tyrimuose nagriné-
jant su darbu susijusiy vertybiy ir darbo motyvacijos sasajas, siiiloma juos vykdyti gyvai.

ISVADOS IR PERSPEKTYVOS

Nustatyta, kad prestizinés su darbu susijusios vertybés maziausiai biidingos socialiniams dar-
buotojams, lyginant su kitomis darbo vertybémis. Nustatyta, kad néra statistiSkai reikSmingo rysio tarp
socialiniy su darbu susijusiy vertybiy ir iSorinés (socialinés) motyvacijos. Nustatyta, kad kuo labiau
1SreiksStos kognityvinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné vidiné motyvacija. Taip pat atskleis-
ta, kad iSsilavinimas turi reikSmés kognityviniy vertybiy ir vidinés motyvacijos sgsajai: kuo labiau 18-
reikStos kognityvinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné socialiniy darbuotojy, kurie turi aukstaji
(universitetin}) i8silavinimg, vidiné motyvacija. Nustatyta, kad kuo labiau iSreikStos instrumentinés su
darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSorin¢ (materialin¢) motyvacija. Taip pat atskleista, kad amzius
turi reikSmes instrumentiniy vertybiy ir iSorinés (materialinés) motyvacijos sgsajai: kuo labiau iSreikstos
instrumentinés su darbu susijusios vertybes, tuo didesné 45-54 m. socialiniy darbuotojy iSoriné (materi-
alin¢) motyvacija.

Prestizinés su darbu susijusios vertybés maziausiai budingos socialiniams darbuotojams, lyginant
su kitomis darbo vertybémis. Organizacijoms sitiloma déti pastangas ir didinti visuomenés supratima,
pagarba socialiniams darbuotojams. Pavyzdziui, organizuoti edukacines programas, kurios didinty vi-
suomenés supratimg ir pagarbg socialiniams darbuotojams bei padéty suprasti jy darbo svarbg ir jnasa |
bendruomeng. Tai socialiniams darbuotojams gali padéti sumazinti prestizo trilkuma ir padidinti prasmeés
jausma bei pasitenkinimg savo profesija.

Pastebima, kad kognityvinés su darbu susijusios vertybés stipriausiai susijusios su vidine mo-
tyvacija, o aukStasis (universitetinis) iSsilavinimas turi jtakos $iy reiSkiniy sgsajai. Todé¢l socialiniams
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darbuotojams ir organizacijoms rekomenduojama skatinti jy profesinj augima ir tobuléjimg. Svarbu, jog
socialiniai darbuotojai turéty galimybe toliau mokytis ir tobulinti savo Zinias bei jgiidzius, tad sociali-
niams darbuotojams sitiloma patiems ieskoti jvairiy profesiniy mokymo programy, kursy ar konferencijy,
o organizacijoms — labiau skatinti dalyvauti tokiose veiklose, kurios padéty socialiniams darbuotojams
didinti supratima apie socialinio darbo naudg ir svarba.

Kuo labiau isreikstos instrumentinés su darbu susijusios vertybés, tuo didesné iSoriné (materiali-
né) motyvacija, todél organizacijy vadovams sitiloma pergalvoti finansinio skatinimo sistemas, pavyz-
dziui, premijy skyrima Salia atlygio uz darbg. Tai galéty padéti socialiniams darbuotojams geriau suprasti
savo darbo verte ir gauti papildomy finansiniy paskaty uz puiky darba, rezultatus ar virSytus liikescius,
kurie motyvuoty.
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ABSTRACT

Social workers are an important professional group that provides support to people with social
and psychological difficulties. In their professional activities, they face constant challenges, which often
cause fatigue and tension, felt both in their professional activities and in their personal lives. Social work
is a complex profession that is more than a job for most (Kam, 2020), demanding a lot of energy and
effort, but social workers still experience high satisfaction from their role and remain motivated to work
(Rose & Palattiyil, 2020). It is important for social workers to maintain work motivation, because their
work efficiency has a significant impact on the well-being of clients, their social solidarity and integration
into society (Lethborg & Christ, 2017).

Work efficiency is also influenced by work-related values, which are one of the most work-related
factors studied in the scientific literature. They are especially important for employees because they help
to understand the meaning of work and reflect the individual’s priorities and behaviour at work (Gar-
cia-Garzon & Martinez-Alvarez, 2018; Zupan et al., 2015), and therefore the well-being of customers
depends heavily on them. Social workers whose work-related values align with their work activities feel
more motivated, which can impact their clients’ lives and work outcomes. However, despite the difficul-
ties experienced and the low salary, it is noticeable that social workers themselves say that they work not
for the salary, but for more important reasons (Smith & Shields, 2013), so it is interesting to find out the
reasons that encourage them to do this work.

A study by Petersén (2022) in Sweden revealed that people choose social work for several rea-
sons: altruistic goals (wanting to help), profession strategies (education in this profession comes with
many different career options), personal experience (having been caring for a family member for a long
time), personal qualities (characteristics that are perceived as suitable for social workers), but usually
there is no one specific reason that determines the choice of this job. Research on the work-related values
of social workers conducted in Lithuania and abroad indicates such values as responsibility, cooperation,
empathy, respect, which motivate employees (Kam, 2020; Kurnickaite, 2020). Also, research on work
motivation of social workers indicates that external factors promoting external motivation are not the
main source of motivation. The essential factors promoting the professional activity of social workers are
usually internal, affecting internal motivation, for example, self-regulation, development opportunities,
client welfare, supervision, training and professional development (Bubnys & Milasiiite, 2020; Singh,
2016). Thus, it can be observed that the research conducted both abroad and in Lithuania is quite similar.

Research problem. Although the relationships between work motivation and various characte-
ristics are studied, the relationship between work motivation and work values has been studied relatively
little, especially among social workers. Various connections between these phenomena and other phe-
nomena are often found in research. It is observed that at Vytautas the Great University, the connecti-
ons of work motivation with other phenomena are analysed the most, for example, Rimkuté (2024) in
her research examined the connections of employees’ work motivation with psychological detachment
from work, Radvilaité (2022) with creativity, Sleiviené (2021) with job satisfaction. On the other hand,
connections between work-related values and other phenomena are found much less, for example, Uz-
dzilo (2022) analysed the connections between students’ work-related values and career adaptability in
his research. Kurnickaité (2020) described the values of social workers and the expression of ethical
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competences in practical activities. It is noticeable that not enough research has been carried out that
reveals the connections between social workers’ work-related values and work motivation, increased
knowledge and research of these phenomena in society. In the future, such knowledge and research could
be applied in the practical sphere — workplaces, in order to achieve the work efficiency of social workers
and greater well-being of the employee and the client.

The purpose of the study. To reveal the connections between work-related values and work mo-
tivation of social workers.

Research hypotheses. (1) Prestigious work-related values are the least characteristic of social
workers compared to other work-related values. (2) The more expressed the social values related to work,
the greater the external (social) motivation. (3) The more expressed cognitive work-related values, the
greater the intrinsic motivation. (4) The more expressed the instrumental work-related values, the greater
the external (material) motivation.

Keywords: social workers, work motivation, work-related values.
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